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RESUMO

Objetivo: explorar interven¢des ndo farmacolbgicas para manejo do estresse entre
profissionais de satde, evidenciando préticas integrativas e complementares. Trata-se de uma
revisdo integrativa, operacionalizada conforme o protocolo PRISMA. Consultou-se as bases
de dados: PUBMED, EMBASE, SCOPUS e LILACS, para busca de artigos originais,
publicados na lingua inglesa, portuguesa ou espanhola, entre janeiro de 2020 a julho de 2024.
A amostra final foi composta por 39 publicagdes, sendo que 29% abordaram mindfulness
isoladamente e 10% combinaram mindfulness com acupuntura, relaxamento, yoga ou
musicoterapia; 15% abordaram préitica de yoga isoladamente, 8% aromaterapia e 8%
implementaram técnica de relaxamento e/ou respiracao consciente. Dos estudos, 57,5% eram
ensaios clinicos, 20% quantitativos exploratérios e 10% experimentais tipo antes e depois.
Conclusdo: as PICS contribuem para o gerenciamento ndo farmacoldgico do estresse e
recuperagdo promogdo de bem-estar entre profissionais da satide, cujos beneficios
psicofisiolégicos parecem ser positivos e sustentdveis promovendo ambientes de trabalho
mais saudaveis e sustentdveis para esses profissionais

Descritores: Terapias complementares; Estresse Ocupacional; Pessoal de satide; Equipe de
Assisténcia ao Paciente; Satude do Trabalhador.

ABSTRACT

Objective: to explore non-pharmacological interventions for managing stress among health
professionals, highlighting integrative and complementary practices. Method: This is an
integrative review, operationalized according to the PRISMA protocol. The following
databases were consulted: PUBMED, EMBASE, SCOPUS and LILACS, to search for original
articles published in English, Portuguese or Spanish between January 2020 and July 2024.
Results: The final sample consisted of 39 publications, of which 29% addressed mindfulness
alone and 10% combined mindfulness with acupuncture, relaxation, yoga or music therapy;
15% addressed yoga practice alone, 8% aromatherapy and 8% implemented relaxation and/or
conscious breathing techniques. Of the studies, 57.5% were clinical trials, 20% were
quantitative exploratory studies and 10% were before-and-after experimental studies.
Conclusion: ICPs contribute to non-pharmacological stress management and recovery,
promoting well-being among health professionals, whose psychophysiological benefits
appear to be positive and sustainable, promoting healthier and more sustainable work
environments.

Descriptors: Complementary therapies; Occupational stress; Healthcare staff; Patient Care
Team; Workers' health.

RESUMEN

Objetivo: explorar las intervenciones no farmacoldgicas para el manejo del estrés entre los
profesionales de la salud, destacando las practicas integrativas y complementarias. Método: Se trata de
una revision integradora, operacionalizada segun el protocolo PRISMA. Se consultaron las bases de
datos PUBMED, EMBASE, SCOPUS y LILACS para buscar articulos originales publicados en inglés,
portugués o espafiol entre enero de 2020 y julio de 2024. Resultados: La muestra final se compuso de
39 publicaciones, de las cuales el 29% abordaron mindfulness solo y el 10% combinaron mindfulness
con acupuntura, relajacion, yoga o musicoterapia; el 15% abordaron solo la practica de yoga, el 8%
aromaterapia y el 8% implementaron técnicas de relajacion y/o respiracion consciente. De los estudios,
el 57,5% eran ensayos clinicos, el 20% estudios exploratorios cuantitativos y el 10% estudios
experimentales del tipo antes y después. Conclusion: las PICS contribuyen a la gestion no
farmacologica del estrés y a la recuperacion, promoviendo el bienestar entre los profesionales de la
salud, cuyos beneficios psicofisiologicos parecen ser positivos y sostenibles, promoviendo entornos de
trabajo mas saludables y sostenibles.

Descriptores: Terapias complementarias; Estrés laboral; Personal sanitario; Equipo de atencion al
paciente; Salud de los trabajadores.
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Introducao

O estresse, mediado pelo Sistema Nervoso Auténomo (SNA), pode levar
a desequilibrios dos sistemas organicos, acarretando adoecimento
psicofisiolégico. O estresse é classificado como ocupacional quando as
demandas e deveres laborais sdo percebidos como fontes de tensdao pelo
profissional. Neste contexto, os fatores estressantes estdo relacionados a
natureza psicoemocional do trabalho. Para os profissionais de satde, esses
fatores incluem trabalho por turnos, longas jornadas, exigéncia e complexidade
das atribuicdes, relagdes interpessoais e fadiga por compaixdo, entre outras
demandas, que variam conforme a categoria profissional.

Respostas exacerbadas a essas demandas podem causar alteragdes
psicofisiolégicas. Entre os profissionais de satide, os sinais e sintomas mais
comuns incluem exaustdo emocional, despersonalizacdo, diminuicdo do
sentimento de realizagdo pessoal e deterioragao das relagdes interpessoais com
pacientes e colegas de trabalho. Tais manifestacdes comprometem a satde
psicofisiolégica do trabalhador e impactam negativamente a dindmica
organizacional das equipes e das instituicdes empregadoras.?

Nesse contexto de vulnerabilidades, as Praticas Integrativas e
Complementares (PICS) tém ganhado relevancia ao oferecer uma abordagem
nao farmacolégica, holistica e interdisciplinar para a promogao, prevengao e
tratamento de doengas psicoemocionais e fisicas. As PICS visam restabelecer a
homeostase organica e promover a harmonia entre o individuo, o meio
ambiente e a sociedade.® No Brasil, as PICS estao disponiveis como recursos
terapéuticos, isolados ou complementares as terapias convencionais, tanto na
rede publica quanto na privada, e seu uso tem crescido consideravelmente nos
altimos cinco anos.*

PICS como meditacdo, ioga, acupuntura e aromaterapia, sio amplamente
utilizadas para mitigar episédios de estresse e ansiedade, oferecendo uma
abordagem ampliada do processo satide-doenca. Além disso, promovem
cuidado holistico e estimulam o autoconhecimento e o autocuidado,
considerando as necessidades individuais de cada pessoa.> Também melhoram
processos neurofisioldgicos, restauram a autopercepcdo de bem-estar e tém
mostrado efeitos positivos sobre o estresse e a depressao. Promovem ainda a
autocompaixdo ocupacional e contribuem para a aquisicdo de habilidades de
coping, minimizando o estresse ocupacional e potencializando a satisfagdo no
trabalho.*

Diante desse cendrio, a justificativa para o presente estudo reside na
necessidade de sumarizar conhecimentos cientificos sobre a efetividade das
PICS na reducdo e manejo do adoecimento ocupacional, bem como na
promocao do bem-estar fisico e emocional dos profissionais de satide. Assim, o
objetivo deste estudo é explorar intervengdes ndo farmacolédgicas para o manejo
do estresse entre profissionais de satide, com foco na identificagdo e andlise das
préticas integrativas e complementares (PICS) evidenciadas na literatura
cientifica nacional e internacional.
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Método

Trata-se de uma revisdo integrativa, orientada pela seguinte questdo
norteadora: Quais PICS foram implementadas para o manejo do estresse em
profissionais de satide e quais foram os resultados evidenciados? A revisao foi
operacionalizada conforme o protocolo Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA), o que assegura a transparéncia e rigor
metodolégico no processo de busca, selecao e sintese dos dados.

As bases de dados para a busca de artigos, consultadas em agosto de
2024, foram: PUBMED, EMBASE, SCOPUS e LILACS. Definiram-se como
critérios de inclusdo: artigos originais publicados em inglés, portugués ou
espanhol, entre janeiro de 2020 e julho de 2024. Os critérios de exclusdo
incluiram publicagdes que ndo respondiam a questdo norteadora, estudos
apresentados em formato de protocolos clinicos, manuais, revisdes de literatura,
relatérios de trabalhos de conclusao de curso e artigos indisponiveis na integra.
Publicacdes duplicadas nas bases de dados foram contabilizadas apenas uma
vez.

As estratégias de busca foram ajustadas conforme as especificidades de
cada base de dados, respeitando os critérios de selecdo e utilizando descritores
em Ciéncias da Satde (DeCS): terapias complementares, pessoal de satde,
equipe de assisténcia ao paciente e suas variagdes em inglés, conforme
detalhado no Quadro 1.

Quadro 1 - Detalhamento das bases de dados consultadas, respectivas palavras chave e
estratégias de busca utilizadas.

BASE DE DADOS:
Palavras chaves

Estratégia de busca

PUBMED:

Complementary Therapies;
Health Personnel;

Patient Care Teams

"complementary therapies"[MeSH Terms] OR
("complementary"[All Fields] AND '"therapies"[All Fields])
OR '"complementary therapies"[All Fields]) AND ("health
personnel'[MeSH Terms] OR ("health'[All Fields] AND
"personnel"[All Fields]) OR "health personnel"[All Fields]))
AND (“Patient Care Teams”’[MeSH Terms]) ((casereports
[Filter] OR classicalarticle [Filter] OR clinicalstudy [Filter] OR
clinicaltrial [Filter] OR clinicaltrialphasei [Filter] OR
clinicaltrialphaseii [Filter] OR clinicaltrialphaseiii [Filter] OR
clinicaltrialphaseiv [Filter] OR randomizedcontrolledtrial
[Filter]) AND (fft[Filter]) AND (2020/1,/1:2024/7/31[pdat])
AND  (english[Filter] = OR  portuguese[Filter] =~ OR
spanish[Filter]))

EMBASE:

Complementary Therapies;
Health Personnel;

Patient Care Teams

(“Complementary Therapies” AND “Health Personnel”) OR
(“Complementary Therapies” AND “Patient Care Teams”)
AND ([controlled clinical trial]/lim OR [randomized
controlled trial]/lim) AND [article]/lim AND ([english]/lim
OR [portuguese]/lim OR [spanish]/lim) AND [embase]/lim
AND [01-01-2020]/sd NOT [01-08-2024]/sd

SCOPUS:

Complementary Therapies;
Health Personnel;

Patient Care Teams

(complementary AND therapies AND health AND personnel)
OR (complementary AND therapies AND patient AND care
AND teams) AND (PUBYEAR > 2020 AND PUBYEAR < 2024
AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , "ar" ) OR LIMIT-TO (
DOCTYPE , "sh" ) ) AND ( LIMIT-TO ( LANGUAGE ,
"English" ) OR LIMIT-TO ( LANGUAGE , "Portuguese" ) OR
LIMIT-TO ( LANGUAGE, "Spanish" ) )
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LILACS: (“terapias complementares” AND “pessoal da satde”) OR

Terapias complementares; (“terapias complementares” AND “equipe de assisténcia ao

Pessoal da satde; paciente”) AND (db:("LILACS") AND

Equipe de Assisténcia ao | type_of_study:("quantitative_research" OR

Paciente "prognostic_studies" OR "risk_factors_studies" OR
"diagnostic_studies" OR "clinical_trials" OR
"screening_studies" OR "observational_studies" OR
"evaluation_studies" OR "etiology_studies")) AND
(year_cluster:[2020 TO 2024])

A selegao dos artigos identificados foi realizada em trés etapas: avaliacdo
do titulo, seguida da analise do resumo e, por fim, leitura integral do artigo.
Para garantir a qualidade metodolégica desta revisao integrativa e minimizar
possiveis vieses de selecdo e interpretacdo, adotou-se a estratégia de dupla
checagem. Dois revisores conduziram todas as etapas de forma independente,
realizando consenso em seguida. Em casos de divergéncia entre os revisores,
um terceiro revisor foi consultado para decisao final. Este processo garantiu
uniformidade, validade e rigor nas etapas desta revisao.

Os dados dos estudos primdrios foram organizados e sintetizados em
uma planilha desenvolvida pelos pesquisadores no Microsoft Excel® (versao
2019), contendo as seguintes varidveis: autoria, ano de publicagdo, pais de
realizacdo do estudo, objetivo, caracteristicas da amostra, método, PICS
investigadas, resultados evidenciados e conclusdo e/ou consideracdes finais,
possibilitando a anélise, sintese e apresentagao dos dados.

Resultados

A amostra final foi composta por 39 estudos, conforme ilustrado na
Figura 1, elaborada segundo o protocolo PRISMA. Em relacdo aos métodos de
pesquisa, 23 (57,5%) estudos eram ensaios clinicos, 7 (20%) quantitativos
exploratorios, 4 (10%) experimentais do tipo antes e depois, 3 (7,5%) estudos
piloto, 1 (2,5%) relato de experiéncia e 1 (2,5%) qualitativo descritivo. Entre os
paises onde os estudos foram conduzidos, destacam-se os Estados Unidos, com
10 (25%) publicagdes, seguidos pelo Brasil com 8 (20,5%), Ird com 7 (17,5%),
Turquia e Coreia do Sul com 3 (7,5%) cada, China e India com 2 (5%) cada, e,
finalmente, Australia, Italia e Alemanha com 1 (2,5%) estudo cada.

As Praticas Integrativas e Complementares (PICS) foram analisadas e
agrupadas conforme suas similaridades e caracteristicas especificas. Dos
estudos incluidos, 11 (29%) aplicaram mindfulness de forma isolada®16
enquanto 4 (10%) combinaram mindfulness com outras praticas como
acupuntura, relaxamento, yoga e musicoterapia.l’?? A pratica de yoga foi
abordada isoladamente em 6 (15%) estudos21-26 A aromaterapia foi estudada
de forma isolada em 3 (8%) artigos?’*° e, em um (2%), combinada com
auriculoterapia e reiki.3 Técnicas de relaxamento e/ou respiracdo consciente
foram implementadas em 3 (8%) estudos.31-33
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Figura 1- Fluxograma de selecio dos estudos, elaborado a partir da
recomendacao PRISMA.

Outras intervengdes incluiram a pratica de auriculoterapia isoladamente
em 2 (5%) estudos®35, e em um (2%) em combinacdo com musicoterapia,
cromoterapia e relaxamento.?® As demais PICS abordadas incluiram toque
terapéutico®’-38, reiki e/ou imposicdo das maos*-# fitoterapia*!, acupuntura e
massagem auricular®?, relaxamento com realidade virtua*?, além de terapia
assistida por animais ou terapia manual.** A sintese das publicagdes,
organizada conforme a PICS investigada, encontra-se no Quadro 2.
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Quadro 2- Caracterizacdo dos estudos primdrios segundo pais de realizagao, ano de
publicacdo, tipo de estudo, populagdo estudada, evidéncia sobre a PICS, e

consideracdes/conclusdes.

Pais de
realizagao,
ano
publicacao

Tipo de
estudo

Populagio estudada;
Evidéncia sobre a PICS

Consideracoes / Conclusoes

PICS: Mindfulness

Brasil, 2022° |Quantitativo  |Psic6logos clinicos demonstram  |Sugere a necessidade de formagao e
exploratério  |conhecimento e recomendacdo do |incentivo ao uso de mindfulness como
mindfulness, mas o uso é limitado. |ferramenta de autocuidado

EUA, 2020” |ECR Evidencia o potencial de Sugere eficicia de aplicativos de
aplicativos moéveis de meditagdo |meditagdo para manejo de estresse em
para suporte a saide mental de  |ambientes de alta pressao.
profissionais da emergéncia

Coréia do EC nédo O treinamento corpo-mente online | Beneficios prolongados na redugdo do

Sul, 2020° randomizado |reduz estresse e melhora estresse e melhora psicoldgica
desfechos psicolégicos em
mulheres da satide.

EUA, 2023° |Experimental |Intervencdo com mindfulness em |Sugere a viabilidade de intervencdes

Antes e depois |realidade virtual melhora a virtuais para controle de estresse em
variabilidade da frequéncia ambientes criticos
cardiaca.
China, 20211° |Experimental |Meditagdo da bondade aumenta |Destaca a importancia da meditagao
Antes e depois |empatia e habilidades de para habilidades interpessoais no
comunica¢do em médicos. ambiente clinico

Ira, 20211 ECR Programa de reducédo de estresse |Evidencia beneficios de programas de
baseado em mindfulness online  |mindfulness para profissionais em
com enfermeiros de COVID-19 situacOes de alta demanda.

Ira, 202312 ECR Meditagado da bondade reduz Suporte ao uso de meditagdo para
fadiga por compaixdo em prevenir exaustdo emocional.
enfermeiros de UTI neonatal.

EUA, 202213 |ECR Meditagao transcendental reduz  |Eficacia da meditagao transcendental
estresse entre profissionais de com redugdo significativa do estresse
sadde. ocupacional.

EUA, 20231* |ECR Meditacdo mindfulness hibrida Validacdo de métodos hibridos de
(presencial e digital) reduz treinamento em mindfulness para
estresse de residentes de pediatria. | residentes médicos com reducdo do

estresse percebido

EUA, 20241° |ECR Meditagdo Heartfulness promove |Sugere que praticas de gratiddo e
engajamento no trabalho e bem- | meditacao beneficiam o engajamento
estar. ocupacional e promogdo do bem-estar.

Brasil, 2020¢ | Estudo piloto |Treinamento de mindfulness Sugere a implementacao de

controlado melhora satide mental e resiliéncia |mindfulness como prética preventiva

em estudantes da area da saude.

para futuros profissionais da satde

PICS: Mindfulness combinado outra PICS

Alemanha, |Quantitativo |Profissionais de saude mostram |Evidencia a necessidade de

20247 exploratério  |interesse e lacunas no treinamento em praticas integrativas
conhecimento sobre Mindfulness, |para ampliar a ades&o.
acupuntura e relaxamento

Brasil, 20221® |Quantitativo | Autocuidado essencial para Destaca importancia do relaxamento e
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exploratério  |trabalhadores em UTI durantea |mindfulness para autocuidado na
pandemia de COVID-19. preservagao da satde mental de
profissionais em contextos criticos de
trabalho
India, 2023'° |ECR Intervencao de meditacao e Redugdo significativa de burnout e
respiracdo assistida por mHealth |melhora na qualidade de vida
reduz burnout em profissionais de | profissional
sadde.
Turquia, ECR Terapia de respiracdo e masica Reforca o uso de mindfulness e
20222° baseada em mindfulness reduz musicoterapia como préticas
estresse e aumenta bem-estar em |combinadas para reduzir o estresse e
enfermeiros. aumento do bem-estar psicolégico
PICS: Yoga
Austrélia, Quantitativo | Yoga e exercicios em grupo Indica que o yoga personalizado pode
2022 exploratério  |auxiliam na gestdo de estressores |ser um recurso valioso com
ocupacionais entre médicos percepgcoes positivas sobre a reducao
residentes. do estresse ocupacional
EUA, 202122 |quantitativo  |Técnicas de respiracdo baseadas |Encoraja a implementacdo de praticas
exploratério  |em yoga sdo vidveis e aceitas por |de yoga e respiracdo em contextos de
trabalhadores da satde durante a |alta pressao.
pandemia.
Austrélia, quantitativo | Yoga personalizada reduz Aponta yoga como estratégia eficaz
2020% exploratério  |burnout e estresse traumatico em |para reduzir esgotamento em médicos
médicos residentes. residentes.
Turquia, ECR Yoga do riso melhora resiliéncia  |Sugere que o riso pode ser uma
20232* psicolégica e qualidade do sono  |ferramenta complementar para
de enfermeiros durante a melhorar a satide mental com
pandemia. aumento da resiliéncia psicolégica e
melhora na qualidade do sono
Brasil, 2020%° |quantitativo ~ |Meditagdo yoga melhora a Destaca o impacto positivo, objetivo e
exploratério  |qualidade do sono de subjetivo, da meditacdo na
profissionais da saude. recuperacdo do bem estar e descanso.
India, 20212° |ECR Programa de yoga estruturado Sustenta o yoga como técnica valida

reduz estresse e melhora a
qualidade de vida profissional de
enfermeiros.

para promover bem-estar em
profissionais da sadde.

PICS: Aromaterapia

Ira, 202277 ECR Aromaterapia com rosa Indica que a aromaterapia pode
damascena reduz ansiedade e auxiliar na reducao de estresse e
melhora qualidade do sono em melhorar o descanso em ambientes
profissionais de sala de cirurgia. |hospitalares.

Coréia do Sul,|ECR A inalagdo de 6leo de patchouli  |Sugere o uso de aromaterapia para

20202° reduziu significativamente os melhorar o bem-estar dos enfermeiros
niveis de estresse e melhorou a em situacgdes de alta pressdo
qualidade de vida profissional de
enfermeiros da emergéncia.

Ira, 2023%° ECR Aromaterapia, com 6leo essencial |Apoia o uso de 6leos essenciais como
de rosa e de lavanda, reduziu o intervencdo para reduzir o estresse em
estresse e promoveu o bem-estar | profissionais de satde
ocupacional em enfermeiros

Brasil, 20223° |Qualitativo, Os participantes relataram Corrobora a eficdcia das praticas

descritivo melhora na satide mental e integrativas para manejo do estresse

emocional com o uso da

em crises de satde publica.
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aromaterapia, auriculoterapia e
reiki durante a pandemia.

PICS: Respira¢do e/ou relaxamento consciente

China, 2020 |[ECR Biofeedback apresentou reducdo |O biofeedback pode ser uma
significativa no estresse ferramenta ttil para aumentar a
ocupacional e sintomas resiliéncia e reduzir o estresse de
depressivos e melhor resiliéncia | profissionais da satide
em enfermeiros psiquidtricos.

Ira, 202032 Experimental |A técnica de relaxamento de Demonstra eficacia do relaxamento

Antes e depois

Benson reduz estresse ocupacional
em parteiras.

como técnica acessivel para aliviar
estresse em situacoes de alta demanda
profissional

Ira, 2022%

ECR

Relaxamento muscular
progressivo reduz
significativamente estresse e
ansiedade em enfermeiros da
COVID-19.

Apoia o uso de relaxamento muscular
progressivo para reduzir a carga
emocional dos profissionais da linha
de frente.

PICS: Auriculoterapia

Brasil, 20213*

Estudo piloto

A auriculoterapia chinesa
promove melhora do humor e
alivio de estresse em profissionais
de saade.

A auriculoterapia pode ser uma
alternativa complementar para
melhorar o bem-estar emocional

Coréia do Sul,|[ECR Acupressdo auricular reduz Sugere potenciais beneficios da
20213° estresse, ansiedade e sintomas acupressdo auricular para reduzir a
depressivos em enfermeiros. carga emocional e sintomas de
estresse.
Brasil, 20223¢ |Relato de Auriculoterapia, musicoterapia, Confirma a importancia das PICS na
experiéncia cromoterapia e relaxamento promogdo do bem-estar e prevencao

promovem saide mental e
auxiliam profissionais de satide no
autocuidado.

de doengas psicoemocionais entre
profissionais de satide

PICS: Toque terapéutico

EUA, 20233 |ECR Toque terapéutico (Healing touch) | Valida a técnica de toque terapéutico
reduz estresse percebido de como eficaz para gerenciamento do
enfermeiros de cuidados agudos. |estresse e suporte emocional no

ambiente hospitalar

Turquia, ECR Técnicas de liberdade emocional |Demonstra eficdcia das técnicas de

202138 evidenciaram reducao liberacdo emocional a serem

significativa dos niveis de estresse,
ansiedade e burnout em
enfermeiros durante a pandemia.

integradas em programas de satide
ocupacional

PICS: Reiki e/ou imposicao das maos

Brasil, 2020%° |[ECR Imposicao de maos reduz Sugere que técnicas de imposi¢do de
ansiedade, estresse e resposta maos podem ter impacto positivo na
autondmica de profissionais satde emocional dos trabalhadores de
atuantes em hospital. saade.

Italia, 2024*° |Estudo piloto |Reiki potencializa empatia e Aponta beneficios do Reiki como
comportamentos de cuidado em |promissores para aumentar a empatia
profissionais que atuam em e cuidado em profissionais de satide
cuidado paliativo pediétrico. em contextos de cuidados paliativos.

Demais PICS
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Ira, 2023* ECR Uso fitoterdpico de lavanda Reforca o uso de plantas medicinais
selvagem reduz estresse na redugéo do estresse ocupacional
ocupacional em técnicos de promovendo bem-estar dos
emergéncia médica. trabalhadores da satide

EUA, 2021*2 |ECR Acupuntura e acupressio Valida a acupuntura como técnica
reduzem significativamente o viavel para o manejo do burnout em
burnout em profissionais de profissionais de satide
sadde.

EUA, 2022* |Experimental |Relaxamento imersivo com Sugere que a realidade virtual pode

Antes e depois |realidade virtual tranquilizante ser uma inovacdo na promogao de
reduz estresse subjetivo de satide mental e reducdo de estresse de
profissionais de satide durante a |profissionais da saide em ambientes
COVID19. hospitalares

EUA, 2020** |ECR Terapia com cdes e arteterapia de |Sugere que intervengdes ladicas
colorir reduzem estresse em podem ser incorporadas para aliviar o
profissionais de emergéncia. estresse em ambientes médicos de alta

pressao
Discussao

A presente revisdo integrativa permitiu observar que as Préaticas
Integrativas e Complementares (PICS) possuem aplicacdo diversificada e
promissora para o manejo do estresse em profissionais de satde, promovendo
bem-estar especialmente em cendrios laborais criticos, com maior exposi¢do ao
estresse e a outros agravos emocionais. Entre as PICS evidenciadas na literatura
nacional e internacional dos dltimos cinco anos, destacaram-se meditacao
mindfulness, yoga, aromaterapia e técnicas de respiracdo e relaxamento
consciente.

O mindfulness foi a pratica mais recorrente entre os artigos analisados,
com 15 estudos abordando sua aplicacdo.®? A prética isolada de mindfulness
impacta positivamente o gerenciamento do estresse e o bem-estar emocional, ao
aumentar a capacidade de atencdo plena e a autorregulacdo emocional dos
profissionais. Além disso, fortalece a resiliéncia e reduz sintomas de ansiedade
e depressdo, fornecendo recursos psicoemocionais adequados para a gestao das
demandas intensas do trabalho.6-16

Especificamente, em um estudo realizado em 2020 com médicos e
enfermeiros atuantes em servicos de emergéncia, o grupo que utilizou um
aplicativo de meditacdo mindfulness apresentou melhorias significativas nos
niveis de bem-estar, que se mantiveram por até 30 dias apds o término das
praticas.” Outros beneficios do mindfulness incluem a melhoria nos niveis de
resiliéncia e nas estratégias de enfrentamento do estresse®, além da redugdo da
ansiedade e do aumento da sensagdo de relaxamento.” No entanto, alguns
estudos.131# sugerem que ndo ha mudanca significativa em desfechos como
burnout e insonia.

Por sua vez, a combinacdo de mindfulness com outras terapias, como
acupuntura, relaxamento, yoga e musicoterapial’-?’, revelou-se especialmente
eficaz ao proporcionar um efeito sinérgico, potencializando os beneficios de
cada prética. A combinagao de mindfulness com yoga, por exemplo, amplificou
a reducdo dos niveis de estresse e aumentou a sensagdo de equilibrio
psicoemocional e bem-estar.!” Ja& a combinacdo com musicoterapia?® criou um
ambiente relaxante que favoreceu o engajamento dos profissionais na pratica.
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Estudos sobre yoga?!-2¢ corroboram que, quando praticada regularmente,
esta técnica contribui para a reducdo do esgotamento mental, aprimora a
flexibilidade fisica e emocional e auxilia na regulacdo da resposta ao estresse.
Esses efeitos parecem ocorrer, em parte, pelo impacto do yoga no sistema
nervoso, promovendo relaxamento profundo e reduzindo os niveis de cortisol -
um beneficio relevante para profissionais submetidos a alta pressao
emocional.2®

No que diz respeito ao burnout, observou-se uma reducao significativa
nos indices entre os estudos que utilizaram yoga, isoladamente?- ou em
combinacdo com outras PICS, como mindfulness e/ou relaxamento.l® Esses
resultados foram evidenciados por meio de escalas como o Maslach Burnout
Inventory (MBI)'® e o Professional Quality of Life (ProQOL).2 Outros beneficios do
yoga incluem o aumento na satisfacdo com a vida e na compaixao, bem como
melhorias fisicas, como a fungdo pulmonar e os parametros vitais,
especialmente a pressao arterial.???

As técnicas de respiracdo e relaxamento consciente3’3 também
demonstraram eficacia para a regulacdo da frequéncia cardiaca e a melhora da
oxigenagdo, contribuindo diretamente para o alivio da tensdao muscular e a
reducdo do estado de alerta elevado, comumente associado ao estresse e a
ansiedade. Tais praticas promovem sensagao de calma e aumentam a clareza
mental, fundamentais para o enfrentamento saudével de situacoes estressantes.
Especificamente, técnicas como o relaxamento de Benson’? e o relaxamento
muscular progressivo®® mostraram-se eficazes na reducdo do estresse
ocupacional em enfermeiros.

Contudo, um estudo americano que comparou técnicas de respiracao
profunda com a terapia de toque Healing Touch mostrou maior eficacia desta
tltima.?” Em estudo realizado na Turquia, uma tnica sessdo de terapia de toque
foi capaz de reduzir significativamente os niveis de estresse, ansiedade e
burnout em enfermeiros.3® Ainda, sessdes de Reiki e imposicdo das maos
também apresentaram efeitos benéficos na reducdo de sintomas de exaustdo
emocional 340 A aromaterapia, utilizada de forma isolada?-?° contribuiu para a
reducdo do estresse e promoveu um ambiente calmante, o que pode facilitar a
desconexdao dos profissionais com situagdes estressoras, além de fortalecer o
autocontrole emocional para a tomada de decisdo. A combinagdo da
aromaterapia com auriculoterapia e Reiki®** demonstrou amplificacio do
relaxamento e reducdo da ansiedade, sendo adequada para a recuperagao
emocional profunda e bem-estar.

Entre os 6leos essenciais utilizados, evidenciaram-se os beneficios do
6leo de rosa damascena e do 6leo de patchouli: o 6leo de rosa damascena
demonstrou reduzir significativamente os niveis de ansiedade e melhorar a
qualidade do sono?’, além de diminuir o estresse em enfermeiros.?’ Ja a
inalacdo de 6leo de patchouli foi eficaz na redugdo do estresse, embora nao
tenha demonstrado efeitos significativos sobre parametros vitais como pressao
arterial e frequéncia cardiaca, ou sobre os niveis de fadiga e burnout.?®

As PICS de autocura e alinhamento energético, como auriculoterapia
isolada34%e combinada com musicoterapia, cromoterapia e relaxamento3®, além
de Reiki e imposicdo das maos3*-4?, destacaram-se pela capacidade de reduzir o
estresse e melhorar o humor. O Reiki, em especial, mostrou-se eficaz na
restauracdo do equilibrio emocional e espiritualidade, promovendo
relaxamento profundo e bem-estar.3*-40 Especificamente entre profissionais de

REVISA.2024 Out-Nov; 13(Esp2): 1142-57

1151



Rossi EB, Lopes ANM, Dresch M, Cadorin C, Parulla CD, Bairros PMN, et al.

enfermagem, a auriculoterapia reduziu significativamente os escores de
confusao mental e tensdo, conforme medido pela Escala de Humor de Brunel .3*

A combinagdo de auriculoterapia, aromaterapia e Reiki proporcionou
sensagao de bem-estar emocional e alivio de queixas fisicas, como desconforto
osteoarticular3® Além de gerar uma percepcdo de valorizagdo e acolhimento
entre os profissionais3®-3*,

PICS ainda pouco embasadas cientificamente para o bem-estar
psicoemocional de profissionais, como fitoterapia*!, acupuntura e massagem
auricular®?, relaxamento imersivo com realidade virtual*® e terapia assistida
com animais** apresentaram resultados positivos na redugdo do estresse
subjetivo. Peculiarmente, a terapia assistida com caes** reduziu niveis de
estresse e mostrou diminuir o cortisol salivar. De forma geral, essas praticas que
agregam recursos naturais e tecnolégicos oferecem novas perspectivas para a
ampliacdo das estratégias de suporte emocional aos profissionais de satide,
respeitando as individualidades e crencas de cada individuo.

Os dados desta revisao integrativa evidenciam resultados promissores,
que subsidiam o manejo ndo farmacolégico do estresse em profissionais de
satde por meio das PICS para reduzir niveis de estresse e promover o bem-
estar desses trabalhadores. Ressalta-se que cada PICS, ou a combinagao delas,
oferece uma abordagem tnica, que pode ser ajustada conforme as necessidades
e preferéncias de cada profissional, contribuindo para potencializar os
resultados e criar um ambiente de cuidado e valorizagdo que apoie a saude
psicoemocional desses profissionais.

Contudo, ressalta-se a necessidade de desenvolver estudos mais robustos
e contextualizados para a realidade brasileira. Que considerem tanto a estrutura
do sistema de sadde, e as especificidades regionais e locais, como a escolha das
PICS respeitando crencas e desejo do profissional de satde, a fim de subsidiar o
planejamento de estratégias conforme a realidade vivenciada.

Conclusiao

Os resultados deste estudo indicam que as Préticas Integrativas e
Complementares (PICS) contribuem positivamente para o bem-estar dos
profissionais de satde, especialmente em ambientes de trabalho onde o estresse
é elevado. Entre as préticas mais recorrentes, destacam-se meditagcao
mindfulness, yoga, técnicas de respiracdo e relaxamento consciente e
aromaterapia.

A pratica de meditacdo mindfulness foi a mais citada nos artigos
analisados, mostrando-se eficaz no manejo do estresse e no aumento da
autorregulacdo emocional e da atencdo plena. A combinacdo de mindfulness
com outras terapias, como acupuntura, yoga e musicoterapia, demonstrou
potencializar os beneficios de cada pratica, amplificando os efeitos positivos no
bem-estar emocional.

O yoga mostrou-se ttil na reducao da exaustao mental e na melhoria da
flexibilidade fisica e emocional, além de auxiliar na homeostase da resposta ao
estresse por meio da diminuicdo dos niveis de cortisol, beneficiando
profissionais expostos a situacdes de alta pressdo emocional. As técnicas de
respiracdo e relaxamento consciente também se destacaram pela regulacao da
frequéncia cardiaca e pela reducdo da tensdo muscular. Enquanto a
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aromaterapia promoveu um ambiente calmante e facilitou a desconexdo dos
estimulos estressantes.

Estes achados sugerem que as PICS, isoladas ou combinadas, constituem
uma abordagem nao farmacolégica eficaz e holistica para o manejo do estresse
ocupacional, promovendo satde psicofisiolégica e bem-estar geral entre
profissionais de satide. Estudos futuros devem focar na adaptacdo das PICS ao
contexto brasileiro, com o objetivo de identificar praticas adequadas e eficazes
para o manejo do estresse, promovendo ambientes de trabalho mais saudéveis e
sustentdveis para esses profissionais.
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