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RESUMO

Objetivo: Analisar a qualidade de vida e no trabalho do fisioterapeuta que atua na
UTI e os reflexos na assisténcia. Método: Revisao integrativa da literatura realizada
no periodo de junho a agosto de 2021 nas bases de dados Medline, Scielo, Lilacs e
Pubmed. Resultados: Foi realizado uma busca pelos descritores em satde
determinados e ap6s andlise sistematica dos artigos foram selecionadas 12 produgcdes
cientificas que atenderam os critérios de inclusdo. Conclusdo: pode-se dizer que a
qualidade de vida e satisfagdo no ambiente de trabalho dos fisioterapeutas precisa
ser revisto e alguns aspectos melhorados para que possam realmente alcangar a
qualidade de vida e satisfagdo ideais para que possam desempenhar o trabalho com
eficacia.

Descritores: Qualidade de Vida; Fisioterapeutas; Unidade de Terapia Intensiva.

ABSTRACT

Objective: To analyze the quality of life and work of physical therapists who work
in the ICU and the effects on care. Method: Integrative literature review carried out
from June to August 2021 in the Medline, Scielo, Lilacs and Pubmed databases.
Results: A search was performed for the determined health descriptors and after
systematic analysis of the articles, 12 scientific productions that met the inclusion
criteria were selected. Conclusion: Therefore, we can say that the quality of life and
satisfaction in the work environment of physical therapists needs to be reviewed and
some aspects improved so that they can really reach the ideal quality of life and
satisfaction so that they can perform their work effectively.

Descriptors: Quality of Life; Physiotherapists; Intensive Care Unit.

RESUMEN

Objetivo: Analizar la calidad de vida y el trabajo de los fisioterapeutas que trabajan
en la UCI y los efectos en la atencién. Método: revisién integrativa de la literatura
realizada de junio a agosto de 2021 em las bases de datos Medline, Scielo, Lilacs y
Pubmed. Resultados: se realizé una busqueda de los descriptores de salud
determinados y luego de un analisis sistematico de los articulos, se seleccionaron 12
producciones cientificas que cumplieron con los criterios de inclusién. Conclusion:
Por tanto, podemos decir que es necesario revisar la calidad de vida y satisfaccién en
el ambiente laboral de los fisioterapeutas y mejorar algunos aspectos para que
realmente puedan alcanzar la calidad de vida ideal y la satisfaccion para que puedan
realizar su trabajo de manera eficaz.

Descriptores: Calidad de vida; Fisioterapeutas; Unidad de Terapia Intensiva.
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Introducao

A expressao Qualidade de Vida (QV) requer um entendimento amplo e
genérico, fazendo com que seu uso possa atravessar diversas teméticas, tanto
técnica quanto cotidiana. Contudo, a Organizacdo Mundial de Satde (OMS)
classifica o termo como a percepcao do individuo de sua posi¢do na vida, no
contexto de cultura e sistemas de valores nos quais ele vive e em relacdo aos seus
objetivos, expectativas, padrdes e preocupacoes. Esta mesma instituicdo reafirma
a natureza subjetiva do conceito, construido em conjunto com varios
especialistas, destacando que a expressao trata da percepcao de cada individuo,
o que favorece sua caracteristica pessoal e relativa.l

O conceito criado para definir Qualidade de Vida abrange toda a sua
complexidade e relaciona fatores intrinsecos ao ser humano, quais sejam: meio
ambiente, aspectos fisicos, psicolégicos, crencas, relacdes sociais, contexto
cultural e nivel de independéncia. Entende-se que o desequilibrio ou ameaca a
um ou mais desses elementos influenciam diretamente no nivel de qualidade de
vida do individuo.!

Porém na literatura descrevem que a concepgdo de Qualidade de Vida
permanece controversa e nao existe, ainda, uma definicdo que seja aceita por
todos os estudiosos do tema. Varios termos igualam qualidade de vida a
atributos como: satisfacdo com a vida, bem-estar, satude, felicidade, autoestima.
Consequentemente, as dimensdes dos conceitos variam de estudo para estudo.?

A qualidade de Vida depende tanto do reconhecimento de necessidades
pessoais e sociais como da acdo individual e coletiva em resposta a ou em
antecipacdo aquelas necessidades. Os individuos devem desenvolver
perspectivas, valores e habilidades necessarias a manutencdo da qualidade de
sua vida de forma apropriada e desejada em sua comunidade e cultura que seja
socialmente integrada, coesiva, e que dé suporte moral e material quando
necessario.?

No Brasil, a preocupagdo com a questdo da satde dos trabalhadores
hospitalares iniciou-se na década de 70, quando pesquisadores da Universidade
de Sao Paulo (USP) enfocaram a satide ocupacional em trabalhadores
hospitalares. Entretanto, somente na década de 90 foram levados em conta
aspectos éticos e psiquicos do trabalho na area de satide. Apesar desse fato, as
doencas ou queixas nao relacionadas ao trabalho continuam sujeitas a uma
analise mais apurada para exclusdo de seu nexo causal relacionado ao processo
de trabalho.*

Alguns autores afirmam que as transformacdes nos processos produtivos
que aconteceram nas ultimas décadas, as relacOes entre trabalho, estresse e suas
repercussoes sobre a satide mental dos trabalhadores tém sido pesquisadas com
diferentes abordagens metodolégicas e entre trabalhadores de diversas
categorias profissionais.’

O trabalho é uma atividade relevante na satde e na vida dos individuos, na
qual aspectos fisicos e psiquicos estdo diretamente relacionados, por meio dele o
homem se constitui como sujeito e mantém relacdes interpessoais. As condi¢des
e as formas de organizacdo do processo de trabalho podem proporcionar
equilibrio e satisfagdo, como podem gerar tensdo, insatisfacdo e
consequentemente adoecimento do trabalhador.3
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O trabalho é considerado um dos fundamentos mais relevantes e
significativos na vida de um individuo, sendo indissocidvel de sua proépria
existéncia, sendo também encarado como um meio de insercao do individuo na
sociedade, englobando uma gama de aspectos fisicos e psiquicos relacionados. O
trabalho é, ainda, responséavel por garantir a subsisténcia do trabalhador e de sua
familia, sendo um construtor de identidade, entretanto pode adquirir um carater
nocivo e patogénico ou ser uma fonte produtora de agravos a satide mental e
fisica. Ainda, os autores reiteram que com as atuais formas de organizacdo do
trabalho e a reestruturagdo produtiva, constatou-se enorme incremento da
produtividade e intensificacdo deste, tornando o ambiente de trabalho gerador
de novos riscos, resultando em maior exigéncia e sobrecarga para os
profissionais.

As mudangas se caracterizam por aumento do ritmo de trabalho, longas
jornadas, pressdo de tempo, repetitividade e monotonia das tarefas, conflitos
interpessoais, isolamento social, auséncia do poder de decisao, bem como maior
controle da forga de trabalho. Sendo assim, as exigéncias de trabalho, atreladas
as condig¢des individuais do trabalhador, podem repercutir negativamente em
sua sadude fisica e mental.

Tais mudancas no universo do trabalho também tém exercido influéncia
sobre as instituigdes hospitalares. Dessa forma, observa-se uma crescente
preocupagao em relacdo aos efeitos causados pelo trabalho nos profissionais de
satude. O sofrimento psiquico atrelado, ao trabalho no ambiente hospitalar, pode
afetar a todos os profissionais, gerando quadros de somatizacao, absenteismo, e
o desenvolvimento de transtornos mentais, como ansiedade e depressao.®

O esgotamento emocional, a responsabilidade de cuidar, o medo de
cometer erros, o cansacgo, a dificuldade das relacdes estabelecidas com a equipe
multidisciplinar, culminam em um estado de penosidade ocupacional, com
repercussdes psicoldgicas significativas no individuo, bem como na sua relagao
com os pacientes, gerando sentimentos de insatisfagdo para o profissional e
clientes externos (familiares e pacientes).”

Ao analisar essa relagdo homem e trabalho, pdde-se constatar que existem
sujeitos que adoecem em razdo das injun¢des da organizacdo do trabalho no
funcionamento psiquico. Logo, o trabalho pode configurar fonte de adoecimento
por conter fatores de risco a satide dos trabalhadores, ja que desse processo de
atribuicdo de sentidos surgem vivéncias de sofrimento e prazer. O prazer ocorre
quando as condicdes de instabilidade psicolégica podem ser superadas,
ressignificando o sofrimento. O quadro patolégico, por sua vez, aponta falhas no
modo de enfrentamento do sofrimento e instala-se quando o desejo da produgao
vence o desejo dos sujeitos trabalhadores. Nesse contexto, o profissional de
fisioterapia, também exposto a nocividade do trabalho e a forma como esta
organizado, vivencia em sua rotina prazer e sofrimento.?

A unidade de terapia intensiva (UTI) é um setor destinado ao atendimento
de pacientes graves ou de risco que dispdem de assisténcia ininterrupta, com
profissionais qualificados, equipamentos especificos, recursos humanos
especializados, além de acesso a outras tecnologias destinadas ao diagnoéstico e
terapéutica, neste ambiente é necessaria atuacao multiprofissional, com equipe
dispondo de médicos, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionistas, dentre
outros.’
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Esses profissionais, assim como outras especialidades da area da satide, sao
expostos a expressiva carga fisica e mental durante seu trabalho, com jornadas
extensas e um alto custo psicolégico em razdo do contado préximo com
pacientes, ndo sendo incomum na categoria quadros de estresse e casos de
Sindrome de Burnout dentre outros.?

A Qualidade de Vida depende tanto do reconhecimento de necessidades
pessoais e sociais como da acdo individual e coletiva em resposta a ou em
antecipacdo aquelas necessidades. Os individuos devem desenvolver
perspectivas, valores e habilidades necessarias a manutencdo da qualidade de
sua vida de forma apropriada e desejada em sua comunidade e cultura que seja
socialmente integrada, coesiva, e que dé suporte moral e material quando
necessario.!?

Dessa forma entra a importancia da Qualidade de Vida também no
ambiente de trabalho, pois é nesse local que os individuos passam a maior parte
do tempo de suas vidas, portanto é pertinente e relevante o desenvolvimento de
aspectos que favorecam o atendimento e o desenvolvimento do ser humano
como ser biopsicossocial, reconhecendo suas mais variadas e amplas
necessidades, em todos os &mbitos de sua vida.

Nos dltimos anos a QVT (Qualidade de Vida no Trabalho), tem sido
entendida como a gestdo dindmica e contingencial de fatores fisicos, tecnolégicos
e sociopsicolégicos que afetam a cultura e renovam o clima organizacional,
refletindo-se no bem estar do trabalhador e na produtividade da empresa, ora
associam-se as caracteristicas intrinsecas das tecnologias introduzidas nas
empresas e ao seu impacto; ora aos elementos econdmicos, como saldrio,
incentivo, abonos, ou ainda aos fatores ligados a satde fisica, mental e a
seguranca e, em geral, ao bem estar do trabalhador.™

De maneira geral, alguns autores acreditam que a qualidade de vida no
trabalho abrange: orgulho pelo trabalho produzido, renda capaz de satisfazer as
expectativas pessoais e sociais, vida emocional satisfatéria, autoestima, imagem
da empresa/instituicdo junto a opinido publica, equilibrio entre trabalho e lazer,
horarios e condigdes de trabalhos sensatos, oportunidades e perspectivas de
carreira, possibilidade de uso do potencial, respeito aos direitos, e justica na
recompensa.l?

Alguns estudiosos afirmaram o duplo caréter do trabalho humano, como
meio e finalidade em si. Como meio, o trabalho da recursos ao homem para
adquirir bens necessarios a vida, e com fim, socializar o homem, coloca-lo
defronte do outro e, por conseguinte, diante de si.'®

Além disso, a qualidade de vida no trabalho também é de extrema
importancia para os trabalhadores que tém objetivos de crescimento em suas
carreiras. Quando a qualidade de vida no trabalho é alta, a tendéncia é mais
entrega e paixao pelas atividades realizadas.

A satisfacdo do trabalhador ndo depende exclusivamente da empresa, pois
todos tém suas vidas, dificuldades e metas fora do ambiente corporativo. Mas
criar uma cultura voltada para o apoio, desenvolvimento e bem-estar do
trabalhador é um grande passo para que todos se beneficiem. E muito importante
ressaltar que o ser humano traz consigo sentimentos, ambicoes, cria expectativas,
envolve-se, busca crescimento dentro daquilo que desenvolve e realiza. Muito se
tem falado sobre qualidade de vida no trabalho, mas a satisfagdo no trabalho ndo
pode ser isolada da vida do individuo como um todo.1®
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Quanto a satisfagao profissional ou satisfacdo no trabalho Batista (2020) cita
que pode ser conceituada como um sentimento agradével ou estado emocional
positivo do trabalhador, resultante da percepcao/avaliacao de sua experiéncia
de trabalho, de acordo com seus valores pessoais e também suas metas, podendo
vir a ser modificado ou influenciado por forgas internas ou externas ao trabalho.

Diante o exposto, a escolha do tema justifica-se por acreditar que na area de
fisioterapia estudos voltados sobre a qualidade de vida no trabalho é escasso,
principalmente atrelado ao trabalho do fisioterapeuta nas UTIs.

O fisioterapeuta, como componente das equipes de satde das UTIs ao
realizarem as suas atividades cotidianas, depara-se com diversas situagdes que
podem comprometer a sua saide. Nesse sentido, pode-se focalizar as relacoes
dos fisioterapeutas com o seu ambiente de trabalho, ndo apenas com relagdo ao
meio propriamente dito, mas também as suas relagdes sociais, aos instrumentos
de trabalho, as atividades realizadas por esses e a propria organizacdo do
trabalho.

Por isso a necessidade do fisioterapeuta estar em equilibrio e satisfagdo com
o seu trabalho, pois quando o trabalhador atribui sentido positivo ao seu
trabalho, mantém-se motivado e age de forma eficiente.

Sendo assim, acredita-se que essa temética possa colaborar para o
desempenho dos fisioterapeutas de forma que possam identificar os aspectos que
que comprometem a assisténcia e as possiveis estratégias de acdo visando
eliminar esses danos.

Nesse sentido, o objetivo desse estudo foi analisar a qualidade de vida e no
trabalho do fisioterapeuta que atua na UTI e os reflexos na assisténcia.

Método

Estudo de revisao integrativa da literatura, cujo método proporciona a
sintese de conhecimento e a incorporacdo da aplicabilidade de resultados de
estudos significativos na pratica.®

Para a elaboracdo desta revisdo, foram seguidos os seguintes
procedimentos metodolégicos: formulagao da questdo e dos objetivos da revisao;
estabelecimento de critérios para selecdo dos artigos; categorizacdo dos estudos;
avaliacdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa; analise dos dados e
apresentagao dos resultados.

Revisdo integrativa da literatura realizada no periodo de junho a julho 2021.
Foi realizada uma pesquisa sistematica da literatura publicada entre janeiro de
2016 a maio de 2021, por meio da Biblioteca Virtual da Satde (BVS) e foram
utilizadas a base de dados Medical Literature Analysis and Retrievel System
Online (Medline), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Satide (Lilacs) e Pubmed.

Os descritores wutilizados foram “Qualidade de Vida”; AND
“Fisioterapeuta”; AND “Unidade de Terapia Intensiva; AND “Paciente”.

Os critérios de inclusdao foram: os estudos que descreveram as principais
caracteristicas da Qualidade de Vida na Unidade de Terapia Intensiva pelo
fisioterapeuta; as caracteristicas do estresse e Sindrome de Burnout que
acometem o fisioterapeuta intensivistas barreiras e o perfil do fisioterapeuta que
atua em UTIs e os possiveis fatores que podem impactar na qualidade de vida
desse profissional; documentos escrito em portugués, inglés e espanhol;
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disponiveis em texto na integra e de acesso gratuito; data de publicacdo entre
janeiro de 2015 e maio de 2021. Todos os estudos que nado atenderam a estes

critérios foram excluidos do estudo.

Resultados e Discussao

Com um total de 100 artigos identificados nas bases de dados, foram
analisados segundo os critérios de inclusdo e exclusdao, 30 documentos
previamente para revisdao, dos quais 6 foram selecionados para o estudo e que

atenderam ao objeto da pesquisa (Quadro 1).

Quadro 1. Artigos selecionados para o estudo, segundo: autor/ano, titulo e objetivo.

ambiente hospitalar

Autor/Ano Titulo Objetivo
Camargo, Avaliacdo da satisfagdo do | Avaliar o grau de satisfacdo em
Gongalves e atendimento relacdo ao atendimento
Mazzo (2019) fisioterapéutico em | fisioterapéutico dos  pacientes

hospitalizados nas enfermarias do
Hospital Universitdrio Regional
dos Campos Gerais (HURCG).

Dantas e Lima
(2019)

Nivel de estresse e
qualidade de vida em
fisioterapeutas que
trabalham em unidades de
terapia intensiva

Avaliar o nivel de estresse e
qualidade de vida em
fisioterapeutas  intensivistas e
correlacionar com a carga horaria
semanal. Métodos: Estudo de
carater transversal realizado com
56 fisioterapeutas atuantes em UTIs

Nascimento et al.
(2017)

Sindrome de Burnout em
fisioterapeutas
intensivistas

Avaliar a presenca de aspectos
relacionados a Sindrome de
Burnout em fisioterapeutas
intensivistas de  Vitéria da
Conquista-BA e correlacionar com
sua qualidade de vida.

Rocha et al. (2019)

Esgotamento profissional
e satisfagdo no trabalho
em trabalhadores do setor
de emergéncia e terapia
intensiva em  hospital
publico

Estimar fatores associados a
prevaléncia de sindrome de
Burnout (SB) e satisfagdo no
trabalho (ST) de equipes da sala de
emergéncia e do centro de
tratamento intensivo (CTI) de
hospital ptiblico de grande porte.

Santos, Neri e
Wanderley (2018)

Sindrome de Burnout em
fisioterapeutas de um
hospital publico de alta
complexidade da cidade
do Recife, Pernambuco

Investigar a frequéncia da SB em
Fisioterapeutas de um hospital
publico, verificando associagdes
com varidveis demogréficas e
laborais.

Silva et al. (2018)

Sindrome de Burnout:
realidade dos
fisioterapeutas
intensivistas?

Avaliar o perfil e a prevaléncia da
sindrome de  Burnout em
fisioterapeutas intensivistas das
redes publicas da cidade do Recife,
comparando-os entre unidades
adultas, pediétricas e neonatais.
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A qualidade de vida e a satisfacdo no trabalho tem se destacado como um
dos principais temas de estudo na atualidade devido ao crescente interesse das
institui¢des em reter e valorizar o capital humano.l”

A satisfacdo é responsavel pelo crescimento e desenvolvimento pessoal e
organizacional, e é atingida quando conseguimos um resultado almejado, sendo
um dos principais indicadores de QVT.

O estudo aponta que para existir qualidade de vida no trabalho fora e
dentro da empresa sdo necessarias varias medidas: compensagdo adequada
e justa, sem saldrio digno nao ha satisfacdo pessoal; condicdes de seguranca e
sadde no trabalho: carga horédria e ambiente adequado no trabalho;
oportunidade imediata para a utilizacdo e desenvolvimento da capacidade
humana; oportunidade para crescimento continuo e seguranca; integragao social
na organizagdo; constitucionalismo na organizacdo do trabalho; trabalho e o
espaco total da vida; a relevancia social da vida no trabalho.l”

Os profissionais de satide, especialmente fisioterapeutas, fazem parte de
um grupo de profissionais expostos a estados de tensdo excessiva: frequentes
situacdes de emergéncia, inimeras condicdes de risco e circunstancias que
propiciam a necessidade constante do acerto, e estes sdo alguns dos fatores que
justificam a grande probabilidade de estresse ocupacional na classe.!®

A pesquisa mostra que existem medidas preventivas que podem ser
aplicadas no ambito do exercicio profissional e o psicélogo poderd colaborar
dando énfase a necessidade de investimento em um trabalho centrado no
estimulo ao crescimento e aprimoramento dos profissionais, mediante atividades
em equipe, como capacitacoes e grupos de discussdo de casos com a participacao
das diversas &reas de conhecimento envolvidas na assisténcia, propiciando entdo
a circulagdo das informagoes, a interdisciplinariedade e a tomada de melhores
condutas.!®

As diferencas de formagdo dos profissionais de cada drea poderdo ser
adaptadas e integradas na forma de desenvolvimento de protocolos ou
programas terapéuticos, elaborados pela propria equipe técnica, e oferecidos a
clientela de forma organizada e produtiva, dentro do real e do possivel,
garantindo um bom fluxo na utilizacdo dos recursos, onde os campos do
conhecimento nao se sobrepdem e as condutas e procedimentos integram-se de
maneira harmoniosa e eficiente para pacientes e equipe.'®

Cuidar de pacientes de UTI pode trazer inimeras gratificacdes psicologicas
quando se obtém melhora do estado do paciente (sucesso), porém também traz
a necessidade de se enfrentar as intmeras frustragdes (insucessos) com
repercussdes importantes na sattde mental dos fisioterapeutas.®

Alguns autores asseguram que nas UTI, os fisioterapeutas estdo expostos a
riscos e cargas ocupacionais que podem prejudicar sua qualidade de vida e
resultar, inclusive, no surgimento das doencas relacionadas ao trabalho. Essas
doencas podem trazer insatisfacdo e infelicidade ao profissional na sua atividade
didria. A atuacdo do fisioterapeuta é uma especialidade em que fatores de
estresse desencadeados pelo dinamismo no cuidado ao paciente em estado grave
se fazem presentes. O convivio com o sofrimento e a morte é capaz de gerar
sentimento de impoténcia nestes profissionais.?

Dessa forma, a importancia da qualidade de vida no ambiente de trabalho,
tendo como definicdo o conjunto de fatores presentes numa determinada
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instituicdo, possibilitando ao trabalhador deste cendrio o completo
desenvolvimento de suas potencialidades fisicas, intelectuais associadas ao bem-
estar fisico, mental, material e social, respeitando-se os principios de seguranca,
higiene e ergonomia, permitindo a cada individuo a conquista de seus direitos
de cidadania.!

No ambito organizacional, a qualidade de vida é uma temaética de extrema
importancia, pois interfere diretamente na questao competitividade, espaco no
mercado, produtividade da empresa. Nesse contexto, a qualidade de vida no
trabalho pode ser entendida como o envolvimento de pessoas, trabalho e
organizagdes, onde a preocupacdo com o bem-estar do trabalhador e com a
eficiéncia da organizacado sdo os aspectos mais relevantes.!”

As organizacdes de satde necessitam oferecer mais estimulos para os
fisioterapeutas: plano de carreira, melhores saldrios, dignidade para poderem
sustentar suas familias. E acima de tudo respeito por esta profissao que tem como
principal meta cuidar do préximo com técnica, respeito, competéncia e carinho.??

Os esforcos para melhorar a QVT contribuem por tornar os cargos mais
produtivos e satisfatérios, uma vez que a QVT é afetada por varios fatores como,
por exemplo, jornadas e condi¢des de trabalho sensatas, perspectiva de carreira,
salarios e beneficios satisfatérios, vida emocional satisfatéria, autoestima,
equilibrio entre trabalho e lazer, entre outros fatores, entretanto, a satisfagdo no
trabalho ndo esta isolada da vida do individuo como um todo. A qualidade de
vida no trabalho é o maior determinante da qualidade de vida e vida sem
trabalho ndo tem significado. O trabalho deve, portanto, ser visto como parte
inseparavel da vida e determinante da identidade pessoal.??

Porém, atualmente o mercado tem exigido profissionais com perfil
adaptavel a diversas performances. Entretanto, tais exigéncias podem gerar
impactos na satde do trabalhador, como desequilibrios fisicos e psiquicos. Estes,
por sua vez, promovem a elevagdo do nivel de estresse e o decréscimo no
desempenho de tarefas, podendo repercutir na qualidade do trabalho.
Profissionais das &reas da satide em geral sdo exemplos de individuos
frequentemente expostos a alta carga fisica e mental durante o trabalho.?®

Nas altimas décadas as unidades de terapia intensiva (UTIs) tém se tornado
uma concentracdo ndo somente de pacientes criticos e de tecnologia avancada,
mas também de uma equipe multiprofissional experiente com competéncias
especificas. O profissional fisioterapeuta, como integrante desta equipe, necessita
cada vez mais de aprimoramento e educacdo especializada para fazer frente ao
avango dos cuidados intensivos.1?

O estresse psicologico é desenvolvido quando demandas externas dos
individuos excedem suas habilidades. Se presente de forma excessiva, ele tem
efeitos deletérios, levando a sensacdo de sobrecarga e podendo resultar em
insonia, fadiga, irritabilidade, ansiedade e depressao. O trabalho em unidades de
terapia intensiva (UTI) é especialmente estressante devido a alta morbidade dos
pacientes. Além disso, hd também tempo e recursos limitados para atendé-los em
alguns casos.!?

Outros fatores como o cansaco, o estado constante de alerta, lidar com
familiares com as devidas habilidades, a carga horéria excessiva de trabalho, a
imprevisibilidade, além de dilemas éticos, também sao algumas fontes subjetivas
de estresse em UTL"®
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A respeito do cansaco mental gerado na UTI, nota-se dois grandes
problemas: Sindrome de Burnout e Estresse Traumatico Secundério, ambos
associados a situacdes de estresse traumédtico ou estresse progressivo e/ou
continuo. A sindrome de Burnout se trata de um distarbio psiquico que esta
ligado ao trabalho e/ou fun¢do de uma pessoa, podendo se tornar umas fontes
cronicas de estresse emocional.?!

O estresse cronico presente na rotina dos trabalhadores da satude, diferente
do estresse comum, provoca problemas emocionais e/ou fisicos no local de
trabalho. A tensdo fisica e mental causada neste ambiente é o que os leva a
sindrome de Burnout. Esta sindrome é uma desordem caracterizada pela
exaustdo emocional, despersonalizacdao e reduzida realizacdo profissional, que
podem ocorrer com profissionais atuantes principalmente em fungdes
assistenciais, as quais requerem grande investimento nas relacdes interpessoais
e sdo marcadas por cuidado e dedicagao.?!

O profissional que sofre desta sindrome sente-se exausto, esta
frequentemente doente, sofre de insonia, tem tlceras, dores de cabega, tensdo
muscular, e fadiga cronica. Pode apresentar associacao de outras patologias, tais
como doengas psiquidtricas, transtorno depressivo e problemas
cardiovasculares. Tem sido também identificada associagdo com o aumento de
consumo de tranquilizantes, antidepressivos, drogas e &dlcool. Por todas estas
constatacdes, atualmente a Sindrome de Burnout é apontada como uma questao
essencial na saade publica.?

O Burnout segundo é uma sindrome psicolégica, de estafa profissional,
provocada por estresse cronico relacionado ao trabalho em trabalhadores que
apresentam contato direto e prolongado com outros seres humanos e propiciam
o aparecimento dos fatores multidimensionais da sindrome: exaustao emocional,
distanciamento afetivo (despersonalizagdo), baixa realizagdo profissional
(inefic4cia), sendo que a exaustado é a dimensao precursora da sindrome, seguida
por despersonalizacdo e, por fim, pelo sentimento de diminuicdo da realizacdo
pessoal no trabalho.!?

Essa sindrome atinge os profissionais de satide e resulta em aumento do
absenteismo devido as doencas psicolégicas, comorbidades e até mesmo no
abandono da profissdo. Tudo isso ocasiona sobrecarga no cotidiano dos colegas
de trabalho, aumento de custo para as instituices e, consequentemente, para a
satude publica.?!

Consideracoes finais

Considerando que o trabalho intensivo dos fisioterapeutas diminui o risco
de complicacdes e infecgdes hospitalares, reduz o sofrimento dos pacientes e,
consequentemente, permite a liberagdo mais rdpida e segura das vagas dos leitos
hospitalares, implica também no custo com a satide em geral.

A analise realizada nos artigos selecionados para este estudo evidenciou a
importancia do fisioterapeuta e equipe multidisciplinar em manter a sua
qualidade de vida, pois essa afeta diretamente sua pratica profissional e
consequentemente refletira no paciente de forma negativa ou positiva.

Para tanto, os estudos demonstram a importancia da qualidade de vida e o
impacto na assisténcia do fisioterapeuta intensivista no ambiente de trabalho, e
0 quanto as tematicas merecem atencado, pois danos psicolégicos gerados pelo
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trabalho excessivo ou demasiadamente estressante, podem interferir diretamente
na atuagdo laboral, comprometendo a qualidade e seguranca em geral.

Um ambiente de trabalho que favorece o equilibrio entre a vida pessoal e
profissional, que busca a valorizagdo do profissional, cria um ambiente seguro e
propicio a troca de vivéncias, de respeito entre o profissionais e
compartilhamento de tarefas e funcdes, certamente refletira no bom desempenho
nos cuidados prestados pelos fisioterapeutas aos paciente, familiares e equipe
multidisciplinar.

Logo, é necessario analisar tais questdes pelo espectro institucional e
pessoal/profissional, atrelados as agdes de andlises e discussdes sobre o
dimensionamento de cargas horérias semanais e a quantidade de pessoas
capacitadas para repor esse profissional no seu descanso, capacitacao e melhores
recursos de trabalho para que esse profissional possa trabalhar de maneira
segura, com qualidade e apoio psicolégico.
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